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Inmiddels is het bijna een jaar geleden dat het coronavirus de  
Nederlandse gezondheidszorg raakte. De zorg heeft daardoor  
de afgelopen periode gekampt met schaarste op nagenoeg  
alle vlakken. Niet alleen het coronavirus zelf, maar ook de  
veranderde omstandigheden hebben onmiskenbaar geleid tot 
aanmerkelijke gezondheidsschade. We zien nu dat de eerste  
patiënten hun zorgverlener of zorginstelling aansprakelijk stellen 
vanwege medisch onzorgvuldig handelen in deze periode.  
In dit artikel bespreken we hoe kansrijk deze 'coronaclaims'  
zijn en hoe hiermee in de praktijk kan worden omgegaan.  
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Soortgelijke  
omstandigheden
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Per claim verschillend
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Beroep op overmacht
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Er bestaat geen recht 
op de meest bekwame 

maar anderzijds mag 

dat geen inspanningen 
worden geleverd die 
benedenmaats zijn.  

andere woorden  
recht op een goed  
gemiddelde.
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Normschending?

 

-

-

 

-

-

-

-
11

-

aannemelijk dat een 
redelijk handelend  
en redelijk handelend 
bekwaam vakgenoot 

 
standigheden anders 
zou hebben gehan-

norm voor de tekort- 
koming.
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Onvoldoende inspanning?
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Oproepen van de Staat 
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Wij menen dat een 
zorgvuldige beoorde-
ling van goed hulp-
verlenerschap in een 
groot deel van de  
gevallen zou moeten 
leiden tot de conclusie 
dat de schade voort-
vloeit uit de verander-
de omstandigheden 
door het coronavirus 

 
wenden op de hulp-
verlener. 

Bekwaamheid


